
• O EQAVET (European Quality Assurance Reference Framework

for Vocational Education and Training), é o Quadro de Referência

Europeu de Garantia da Qualidade para a Educação e Formação

Profissional.
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•O EQAVET propõe uma metodologia de melhoria contínua baseada
em indicadores de Qualidade e no envolvimento dos Stakeholders*:

- Indicadores EQAVET - definidos pela Recomendação do
Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de junho de 2009, e
selecionados pela ANQEP

- Indicadores Alerta - definidos pela escola

* Partes interessadas
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Objetivos da autoavaliação

•Analisar se os indicadores e as metas definidas se mantêm adequadas
ou se é necessário alterar

•Analisar as ações de melhoria definidas e sugestões de novas ações

•Analisar a oferta formativa
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• Indicadores

- Indicadores EQAVET - definidos pela Recomendação do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de junho de 2009, e
selecionados pela ANQEP:

- 4a taxa de conclusão dos cursos

- 5a Colocação após conclusão dos cursos

- 6a – diplomados a exercer profissões relacionadas com o curso

- 6b3 - satisfação dos empregadores

- Indicadores Alerta - definidos pela escola:

- Matrículas

- Conclusão de Módulos

- Módulos lecionados

- Taxa de assiduidade dos alunos

- Avaliação da componente pedagógica - alunos

- Avaliação de satisfação dos alunos 

- Avaliação de satisfação dos docentes

- Avaliação de satisfação dos não docentes

- Avaliação de satisfação dos EE
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Indicadores EQAVET – Taxa conclusão -meta 
85%

03/11/2023



Indicadores EQAVET –
Empregados + Prosseguimento estudos – meta 70%
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Indicadores EQAVET –
Empregados em curso relacionado – meta 50%
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Indicadores EQAVET –
Satisfação da entidade empregadora – meta 3,6
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Indicadores Alerta
1º Semestre e 2º Semestre 2022-2023
Desistências – meta 3,5%



Indicadores Alerta
Avaliação Satisfação

03/11/2023

Considera-se que o nível de satisfação é elevado, considerando a escala de 0 a 10.

A avaliação da satisfação foi elaborada de acordo com o modelo CAF e encontra-se analisada no “Relatório 
de Autoavaliação – 2022”, disponível na página oficial do Agrupamento.



Plano de Ações de Melhoria para 2023/24
• Para melhorarmos os resultados dos vários indicadores e atingir as metas 

estabelecidas, identificamos as seguintes ações de melhoria
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Objetivo Atividades

Disponibilizar todos os documentos 
orientadores no site da escola de forma mais 
intuitiva e transparente

- Melhorar a visibilidade do sistema EQAVET 
inserindo o certificado EQAVET no site.

- Colocar os doc. EQAVET numa entrada direta 
do separador "agrupamento"



Oferta formativa futura
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Cursos atuais na escola:
Saúde
Bombeiro/a
Informática
Desporto
Esteticista
Ação Educativa
Informação e Animação Turística

Outras ofertas formativas que considerem relevante?

___________________________________________
___________________________________________



Sugestões de Melhoria
Agradecemos algumas sugestões de melhoria que possam indicar agora ou 
enviar posteriormente por esmeralda.barra@aeams.pt e  geral@aeams.pt
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